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Habilidades

Los directivos tambien
tienen miedo escenico

Andrea Pérez-Bouzada

Hablar en piblico es una habili-
dad con la que no todos los profe-
sionales cuentan yque cada vez se
utiliza mdas en el terreno laboral.
Ya sea parauna presentacién, una
ponencia, una reunion o una ne-
gociacién, los nervios o los malos
habitos en la comunicacién pue-
den jugar malas pasadas.

“En la carrera se ensefia a tra-
bajar el contenido, pero pocas ve-
ces como decir las cosas. Hoyen
diano basta con ser un buen pro-
fesional. Por ejemplo, por muy
bien que se prepare una presenta-
cién sino se sabe transmitir no va
a convencer a nadie”, declara Pas-
cale Bang-Rouhet, fundadora y
responsable de técnicas teatrales
de ExpresArte, centro de forma-
cién especializado en mejorar las
técnicas de expresién oral.

La experta asegura que no hay
un sector o funcién en la que esta
competencia laboral sea mds im-
portante. “Trabajamos con todos
los sectores de actividad y distin-
tos niveles jerdrquicos y en todos
resulta fundamental”, afirma.

Momentos tensos
Saber manejar las situaciones de-
sestabilizantes que se puedan
plantearen elentornode trabajoes
otro de los retos de muchos profe-
sionales. “En este caso es clave no
entrar en un nivel emocional.
Ademas, saber gestionar conflic-
tos es ganar en credibilidad frente
al equipo”, sefiala la experta.

En ExpresArte, los cursos emi-
nentemente practicos cuentancon
un maximo de seis personasy la

Uno de los cursos de la escuela ExpresArte, de técnicas de expresion oral.

parte mds innovadora corres-
ponde al lugar de realizacién: el
propio teatro. “El hecho de traba-
jar en un escenario acelera el pro-
ceso de mejora porque tienes ré-
pidamente la percepcién del
ptblico”, sefiala Pascale Bang-
Rouhet.

En el entorno habitual, segiin
los especialistas, las personas se
concentran mas en el contenido.
En el teatro aquellos que no estin
acostumbrados a este espacio se
sientenmdsexpuestosy, por tanto,
toman mayor concienciade los re-
cursos. “Tedascuentadequelavoz
no llega o de que no conectas con
el pablico. Lo que mas suele cos-
tar a la gente es exagerar, y en este
entorno resultaalgo mds sencillo”,
dice la fundadora de ExpresArte.

Otra de las ventajas de trabajar

enun escenariorealesquelos par-
ticipantes tienen unadoble visién,
como publico y como protago-
nista, lo que permite ver la técnica
y también ponerla en préctica, re-
sultando asi un modelo de trabajo
mas enriquecedor.
Unadelasclaves paralamejora
delas técnicas de expresién orales
la personalizacién adecuada de la
formacién. Cada persona tiene
unas necesidades distintas en las
que se debe profundizar. “Cuanto
mas se personaliza el curso, mas
riapido se aprenden las técnicas.
Uno puede necesitar mejorar la
mirada; otro, las técnicas de voz”,
comenta Bang-Rouhet. En Expre-
sArte, esta personalizacién se rea-
lizaatravésde cuestionarios. Enel
casodelosdirectivos, también por
medio de una entrevista personal.





