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EXPRESARTE

El arte teatral
empresarial ¢ %

El Gabinete de formacion
ExpresArte nace con la
idea original de poner las
técnicas artisticas del
teatro y la relajaci6n al
servicio de la empresa y
sus directivos. La
compaiiia ha
trabajado con
cerca de 70 empresas
de gran renombre en el
panorama nacional (=
internacional
ediante una pedagogia original,
el grupo ExpresArte, con sede
en San Sebastidn de los Reyes,
ofrece a empresarios y directivos cursos v
seminarios donde desarrollar las técnicas
artisticas del teatro y de la relajacién para
mejorar la comunicacion y expresion en
el dia a dia de sus negocios. El Gabinete de
Formacién, fundado en 1998 por Pascale

Rahmani Bang-Rouhet, actual Directora
de la escuela, tiene como socia fundadora

a Isabelle Laurent, responsable de técnicas
de relajacion, postura y respiracion. En la
actualidad, cerca de setenta empresas de
renombre en el panorama nacional e in-
ternacional son sus clientes. El método de
trabajo es "eminentemente” prictico, y
en él, siempre prima la actuacién de los
participantes sobre las explicaciones. So-
bre un escenario de teatro, los alumnos
afrontaran situaciones reales que suceden
en reuniones y oficinas durante el perio-
do laboral. La prioridad: actual, sentir,
entender y aplicar.

El lugar de trabajo es un verdadero es-
cenario teatral acompanado de butacas.
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La ultima formacién, bajo el titulo
‘Comportamientos conflictivos y deses-
tabilizantes, trata de efectuarse de mane-
ra personalizada (con dos formadoras y
dos participantes). Con esta metodologia
se busca adaprar el curso a las maximas
necesidades de quienes los reciben. El

Sobre un escenario, los
participantes afrontardn
situaciones reales que

suceden en reuniones y

oficinas y tendr4 la prioridad
de actual, sentir, entender y

aplicar

Como

principal objetivo es alcanzar el
lo voy a decir”, v evitar el ";Qué voy a
decir?”. Aunque antes de cualquier

aprendizaje, v para llevar una guia de

trabajo, desde ExpresArte (en todos los

cursos o seminarios) primero se realiza
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una fase previa, donde conocen a los em-
pleados que tomardn parte en el progra-
ma. Esto permite a las profesoras dispo-
ner asi de unas pautas para las futuras
clases pricticas.

Resolucion de conflictos

La compania investiga en este tltimo
curso sobre los conflictos que sufren las
futuras empresas asi como los distintos
perfiles de los trabajadores. En concreto,
las dos profesoras de ExpresArte trabajan
en esta Gltima formacién en como ges-
tionar situaciones conflictivas que ocu-
rren en las empresas, muchas veces origi-
nadas por ciertos comportamientos que
desestabilizan. Estas provocan al orador
de una reunion o de cualquier tipo de ac-
to, una reacciéon emocional, lo que per-
judica su comunicaciéon, "tanto verbal,
como no verbal”. Para evitar estos en-
frentamientos, la pedagogia de ExpresAr-
te propone varias técnicas teatrales que
siem-
pre con un enfoque empresarial. "Hasta

ayudan a dirigir estas situacione

ahora se habia considerado que el éxito



en el mundo de los negocios dependia de
una solida formacién intelectual, buenos
conocimientos de estrategia y marketing,
finanzas o gestién. Pero raramente se ex-
plotan las dimensiones intuitivas, emo-
cionales, volares y corporales de cada
uno. Hay que saber expresarse, y eso lo
ensenamos aqui”, apunta la directora del
Gabinete de Formacién, Pascale Rahmani
Bang-Rouhet.

En total se establecen tres apartados en
este seminario. El primero consiste en uti-
lizar técnicas de relajacion y respiracion
abdominal (para controlar los nervios) en
los casos de tension y conflicto. El segun-
do capitulo de aprendizaje se busca utili
zar las técnicas de teatro para lograr emi-
tir una respiracion pausada, controlar la
mirada, la expresividad, gestos, postura
corporal, asi como el volumen de voz
adecuado, entonaciones, vocalizacién,
manejo de pausas. Por iltimo, se trabaja
la actuacién del orador en varios ensayos,
en los que las profesoras organizan peque-
nas escenas conflictivas distintas, donde el
que va a conducir la reunién podri pre-
pararse para gestionar y resistir cualquier
comportamiento silencioso o verbal o
gestual.

Tipos de presién

Hoy dia, las situaciones conflictivas en
las empresas surgen a raiz de la constante
reorganizacion, las fusiones, compras de
otras empresas o la reestruc-
turacion. Estos cambios mo-
difican los parametros de la
propia compania e incluso
ponen en cuestién identida-
des, atribuciones y los roles de
todos los empleados. Ademds,
existen dos tipos de presién
que también pueden afectar
al rendimiento de una empre-
sa y crear conflictos. Unaes la
presion continua de mds ren-
tabilidad por parte de las ac-
ciones y los altos mandos y un
segundo es el estrés generado
por gestionar la desestabiliza-
cion de los equipos.

Si bien, es en las reuniones
de empresa donde afloran las
situaciones mas hostiles. Y, es
en este punto donde los cur-
sos de ExpresArte se desarro-
llan con mis intensidad. "En

las reuniones cada participante siempre
tiene que defender sus posicién. Ahivan a
surgir roces, todas las divergencias intra-
personales, bien a través de conflictos ver-
bales o a través de no verbales. Nosotros
ensefiaremos técnicas de actores, donde
el primer objetivo serd conectar con el
publico, en este caso, los empleados”, ex-
plica Rahmani Bang-Rouhet.

Ofertas de formacion N
Este curso, 'Comportamientos conflic-
tivos en situaciones desestabilizantes' es
para un grupo de trabajo reducidas, sien-
do seis el nimero méximo de personas
admitidas. Antes de iniciar las clases, Ex-
presArte envia un cuestionario a cada
participante para definir el perfil del co-
municador y discernir las situaciones de
conflicto a las que se enfrente en la em-
presa. La duracién del curso es de dos dias
consecutivos y existe un tercero, opcio-
nal, re repaso. Al finalizar, la compaiiia

El curso utiliza técnicas de
teatro para lograr una
respiracion pausada,
controlar la mirada, gestos,
postura corporal, volumen de

vOZ, entonaciones o

vocalizacién

entrega un informe general sobre técni-
cas y otro personal con consejos y un CD
relajacion.

No es la tinica oferta de formacién que
ofrece ExpresArte. Entre su cartera de
modulos destaca el de desarrollo de las
capacidades de expresion y de comunica-
cién para altos ejecutivos. Durante tres
dias ensefan técnicas de relajacion, respi-
racion, de intervencion en publico, ges-
tion de preguntas conflictivas, improvisa-
cién, puesta en escena de uno mismo e
incluso trabajo de la imagen exterior de la
persona con un estilismo: consejos practi-
cos para vestirse, marcar personalidad
con accesorios o combinar colores. Tam-
bién se oferta un médulo similar para
mandos intermedios, titulado 'Elocuen-
cia', otro para empresarios y politicos lla-
mado 'Coaching individual' y que admite
a una o dos personas como maximo y cu-
ya formacién alcanza las cuatro sesiones
de cuatro horas o las cinco de cinco horas,
segun sea uno o dos los participantes.
También se preparan pequefios semina-
rios para conferencias (2 horas de dura-
cién). Por altimo, ExpresArte ayuda en la
elaboracion de discursos de ponentes des-
de 15 dias antes, y discursos en grandes
eventos. Esta preparacién debe empezar
con cuatro meses de antelacion y el segui-
miento es constante hasta un dia antes,
con un ensayo general.

Daniel Diez




